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Hinterlegte Wallets und
Online-Handler verwalten

Anleitung

So verwalten Sie im ZKB eBanking und ZKB Mobile Banking die Hinterlegung lhrer ZKB Visa Debit Card fiir
wiederkehrende Zahlungen in Wallets oder bei Online-Handlern

Ihre ZKB Visa Debit Card konnen Sie in einem Wallet hinterlegen (Apple Pay, Google Pay oder Samsung Pay) und bei
Online-Handlern fir wiederkehrende Zahlungen nutzen (z. B. Netflix oder Spotify). Im eBanking und Mobile Banking
haben Sie die Moglichkeit, diese Hinterlegungen zu verwalten. Unter «Hinterlegte Wallets & Handler» sehen Sie, wo
Ihre Karte als Zahlungsmittel hinterlegt ist. Sie konnen lhre Karte entfernen, pausieren und aktivieren (siehe Tabelle).

Status der Hinterlegung Beschreibung
Aktiv Zahlungen kénnen belastet werden. Ihre Hinterlegung beim entsprechenden Online-
Handler oder im entsprechenden Wallet ist aktiv.

Pausiert Zahlungen konnen nicht belastet werden. lhre Hinterlegung ist momentan pausiert:
Der Online-Handler oder der Wallet-Anbieter kann lhre ZKB Visa Debit Card nicht
mehr verwenden, um GebUhren abzubuchen oder Zahlungen zu belasten, bis Sie
die Hinterlegung wieder aktivieren.

Entfernen Wenn Sie die Hinterlegung entfernen, kann der Online-Handler oder der Wallet-An-
bieter lhre ZKB Visa Debit Card nicht mehr verwenden, um Gebuhren abzubuchen
oder Zahlungen zu belasten.

Wichtig! Abonnements oder Dauerauftrage werden mit der Entfernung nicht auto-
matisch geklndigt. Sie mussen dies beim Online-Handler direkt vornehmen.

Handler werden nur angezeigt, wenn lhre Kundendaten verschlisselt gespeichert zur Verfligung gestellt werden. Hin-
terlegungen von Handlern, die nicht nach diesen Standards arbeiten, kdnnen aufgrund fehlender Informationen nicht
angezeigt werden. Wallets werden hingegen immer angezeigt.
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Verwaltung im ZKB eBanking

1. Loggen Sie sich in Ihr ZKB eBanking ein.

2. Navigieren Sie zu «Konto & Zahlungen» und danach zu
«Karten» und wahlen Sie lhre ZKB Visa Debit Card aus.

3. Wahlen Sie nun den Punkt «Hinterlegte Wallets &
Handler» und klicken Sie auf «Andern».

4. Sie sehen nun alle Wallets und alle Handler, bei
denen lhre Karte hinterlegt ist.

eine Finanzen Konto & Zahlungen Anlagen Hypotheken & Kredite Vorsorge Service & Kontakt sh

Ubersicht Konto Karten Zahlungen firag  €Bill D o
< Ubersicht Karten - Bankkarten
- Visa Debit Card Monatslimite Kontakt

Mintsilung 2u ZKB Karten >

CHF 10'000.00

Tageslimite CHF 600.00

000263

Gultig bis 1224 Verfiagbar heute CHF 600.00

Verwalten

Bankkarte sperren Sperren Sie Ihre Karte sofort bei Verlust, Diebstahl oder Beschadigung. Sperren
Ersatz-PIN bestellen Bestellen Sie eine neue PIN for thre Karte Bestellen
Bankkarte ersetzen Bestellen Sie eine Ersatzkarte. Bestellen
Limite fiir Bankkarte indern Andern Sie die Limite Ihrer Bankkarte, Andern
Online-Einkauf mit 30 secure (D) Bestimmen Sie, ob Sie mit Ihrer Karte online einkaufen kénnen Andern

Hinterlegte Wallets & Handler Verwalten Sie, bei welchen Anbietern Sie Ihre Karte for wiederkehrende 2ahlungen  Andern

hinterlegt haben.

Hinterlegte Wallets und Handler

Sie haben Ihre Karte in den hier aufgelisteten Wallets und bei den folgenden eCommerce-Handlern als
Zahlungsmittel far wiederkehrende Zahlungen hinterlegt.

Handler, die Ihre Kartendaten auf eigenen Systemen verwalten, sind in dieser Liste nicht aufgefuhrt

Wwallets
Apple Pay Erstellt am 31.12.2020
Ablaufdatum 31.01.2023
eCommerce-Handler
Netflix Erstellt am 31.12.2020 [ Akiiv J
Ablaufdatum 30.04.2026 Pausieren Entfernen
Amazon Erstellt am 31.12.2020
Ablaufdatum 31.05.2027 Aktivieren Entfernen

Verwaltung im ZKB Mobile Banking

1. Loggen Sie sich in Ihr ZKB Mobile Banking ein.

. Navigieren Sie zu «Services» und danach zu «Karten».

. Wahlen Sie unter «Karten» Ihre ZKB Visa Debit Card aus.

. Tippen Sie auf «Hinterlegte Wallets & Handler».

. Sie sehen nun alle Wallets und Handler, bei denen lhre
Karte hinterlegt ist.

6. Tippen Sie auf das entsprechende Wallet oder den

entsprechenden Handler.
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Apple Pay Aktiv

Hinterlegt am 20. Juli 2021

Ablaufdatum 19. Juli 2024
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Pausieren

2+ Neue PIN bestellen
W Entfernen
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{ zuriick ~ Hinterlegungen < Zuriick Wallet
Sie haben Ihre Karte in den hier aufgelisteten Apple Pay Aktiy.
Wallets und bei den folgenden Online-
Héndlern als Zahlungsmittel fiir Hinterlegt am 20. Juli 2021
wiederkehrende Zahlungen hinterlegt.
Ablaufdatum 19. Juli 2024
Handler, die Ihre Kartendaten auf eigenen
Systemen verwalten, sind in dieser Liste
nicht aufgefiihrt
Wallets
Apple Pay Adtiv
20, Juli 2021
Google Wallet Aktv
21, Juli 2021
Hiéndler m
s ALY Wenn Sie die Hinterlegung entfernen, kann
OSshasizid0zt Ihre ZKB Visa Debit Card nicht mehr fiir
Zahlungen mit Apple Pay verwendet werden.
Netflix Pausiert
21. Januar 2021
Entfernen
Viseca Card Services Pausiert

12. Dezember 2021
| Abbrechen |

— Wenn Sie eine Hinterlegung entfernen mochten, klicken Sie auf «Entfernen». Wichtig! Abonnements oder Dauer-
auftrage werden mit der Entfernung nicht automatisch gekiindigt. Sie missen dies beim Online-Handler direkt
vornehmen. Wenn Sie die Hinterlegung entfernen, kann der Online-Handler oder der Wallet-Anbieter lhre
ZKB Visa Debit Card nicht mehr verwenden, um Gebuthren oder Zahlungen abzubuchen.

— Wenn Sie eine Hinterlegung pausieren, kann der Online-Handler oder der Wallet-Anbieter Ihre ZKB Visa Debit Card
solange nicht mehr zur GebUhrenabbuchung oder Zahlung verwenden, bis Sie die Hinterlegung wieder aktivieren.
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